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2025 年 10 月，公安部宣布 11 月 1 日起实施 6 项交管 “一网通办” 新措施。当

前我国机动车 4.6 亿辆、驾驶人 5.5 亿人，传统线下办理不便，依托注册用户超 5.9 亿

的 “交管 12123” App，新措施将网办业务扩至 41 项，每年惠及上亿人，升级 “互联网

+ 交管” 服务。

网上解抵押：车主结清贷款后，App 或短信提醒线上办理，需抵押权人（金融机构）先

备案开通账号；补换登记证：证书丢损可直接在 App 申请，无需现场核验，新证邮寄送达；

转籍信息网上传：车辆跨省转籍无需回迁出地提档案，直接到迁入地办理，时间缩短超 50%。

驾考业务线上办：预约考试后可提前 1 天在 App 取消，变更准驾车型也能线上操作；校车

驾驶资格网上申：App 提交申请，部门联网核查资质，符合条件后签注或邮寄新证，无需纸

质材料。大件运输临牌线上续：已领过临牌的大件运输企业，可在 App 为同一车辆续领，

无需提交纸质资料。

操作与保障办理入口：主要通过 “交管 12123” App，按 “填信息 — 传材料 — 签电子

名 — 人脸认证” 操作，部分业务可在地方交警公众号办；服务优势：无额外收费（邮寄

费自愿选），电子凭证和纸质材料同等有效，App 日均能办 297 万次，系统已扩容。
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